
※ショップの営業および各種受付時間はクラブによって異なります。

※ご利用のルールはクラブによって異なるものがございます。

税込

フィットネススクールご利用案内

クラス受講時の服装

クラス受講時のお飲み物の持ち込みは、
フタの付いた割れない容器に限ります。

※チェックインはクラス開始60分前から、チェックアウトはクラス終了90分後までとなります。
　クラス前後の時間は自由に施設をご利用いただけます。

当クラブは、クラブの定める場所において、館内撮影が可能な施設です。館内で写真撮影が行われますこと
を予めご了承ください。
館内での撮影は、撮影規定に準じ、決められた場所のみで撮影をお願いいたします。



1期12週制にてクラスを実施しております。
※ただし、祝日の場合、クラスの開講時間によっては、振替対応となる場合がございます。予めご了承ください。

変更ご希望月の前月最終クラス日までにフロントでお手続きください。
各クラス安全管理・クラスレベル維持・向上のため、定員を設けています。ご希望に添えないこともございます。

利用終了月の10日までにフロントでお手続きください。 例）7月末退会希望→7月10日までに手続き
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クラスの欠席、振替に関するルールは以下の通りです。
Myルネサンスアプリ内のMyページからの欠席振替登録が可能です。

※人数が定員に達している場合は振替を取得できませんので、予めご了承ください。
【欠席・振替申請期限】クラス開始時間の1時間前まで

【振替可能回数】同月内で2回まで無料で振替可能、3回目以降からは有料（550円（税込）/1回）で振替可能
【振替可能範囲】同一レベルまたは、１つ下のレベルまで振替が可能

※振替取得有効期限を過ぎた振替はできません。振替システムはサービスの一環であり、出席回数を保証する
　ものではありませんので、予めご了承ください。

【振替取得有効期限】欠席月の翌月最終クラス日まで

天候による臨時休講がございます。暴風・洪水などで警報が発令された場合、クラスは臨時休講とさせていただきます。 
代替クラスにつきましては館内掲示にて随時こ案内いたします。クラス開講の有無が不明な時はクラブまでお問い
合わせください。

休会希望月の前月10日までにフロントでお手続きください。 例）8月より休会希望→7月10日までに手続き
ただし、怪我・病気等の場合に限り、休会希望月の前月最終クラス日まで承ります。
（11日以降のお手続きの場合で、休会終了と同時に退会される場合は、手数料1,100円（税込）が必要となります。）
休会期間：最長2ヶ月間   休会費：1,100円（税込）/月

一定期間、ルネサンスをこ利用いただけない方には、休会をお勧めします。


